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Assistenza fiscale a distanza
La disposizione per agevolare gli adempimenti del contribuente durante il Covid.

I soggetti che intendono presentare dichiarazioni, denunce e atti all'Agenzia delle Entrate, per il tramite di 
intermediari abilitati alla trasmissione telematica , possono inviare telematicamente agli stessi la copia per
immagine della delega sottoscritta o del mandato all'incarico, e della documentazione necessaria, unitamente alla
copia del documento di identità.
Così l'art. 78, c. 4- septies , D.L. 17.03.2020, n. 18, prevede che "i soggetti che intendono presentare dichiarazioni,
denunce e atti all'Agenzia delle entrate per il tramite degli intermediari abilitati alla trasmissione telematica possono
inviare per via telematica ai predetti intermediari la copia per immagine della delega o del mandato all'incarico
sottoscritta e della documentazione necessaria, unitamente alla copia del documento di identità. In alternativa è
consentita la presentazione in via telematica di deleghe, mandati, dichiarazioni, modelli e domande non sottoscritti,
previa autorizzazione dell'interessato. Resta fermo che la regolarizzazione delle deleghe o dei mandati e della
documentazione deve intervenire una volta cessata l'attuale situazione emergenziale ".

La disposizione, introdotta durante la pandemia per agevolare il tempestivo adempimento dei contribuenti che si
avvalgono di intermediari fiscali, trova applicazione anche in caso di delega per la consultazione e l'acquisizione delle 
fatture elettroniche dei contribuenti e per gli altri servizi indicati nel provvedimento del direttore dell'Agenzia delle
Entrate 1.11.2018. Tale chiarimento è stato pubblicato dall'Agenzia delle Entrate con la risoluzione 31/E/2021
.
In particolare, quindi, nel perdurare dell'attuale situazione d'emergenza, sono delegabili telematicamente i seguenti
servizi: consultazione e acquisizione delle fatture elettroniche o dei loro duplicati informatici; consultazione dei dati
rilevanti ai fini Iva; registrazione dell'indirizzo telematico; fatturazione elettronica e conservazione delle fatture
elettroniche; accreditamento e censimento dei dispositivi.Si ricorda che l'autorizzazione può essere resa, per esempio,
con strumenti informatici come video o messaggi di posta elettronica con allegata una foto, anche mediante 
cloud  dell'intermediario o con sistemi di messaggistica istantanea.
Come detto, la disciplina in esame è applicabile sino alla cessazione dello stato di emergenza sanitaria. Una volta
terminato tale periodo, sarà necessario procedere alla regolarizzazione delle deleghe o dei mandati, con la
consegna delle deleghe e della documentazione inviata telematicamente.
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